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7. PLAN DE CONTINGENCIAS 

7.1 INTRODUCCIÓN 

El Plan de Contingencia (PCD) es una herramienta técnica de planeación estratégica y operativa, que 

se encuentra fundamentada en dos principios: prevenir la ocurrencia de incidentes y situaciones de 

contingencia o emergencia, y minimizar los daños y pérdidas potenciales que tengan lugar por causa 

de la ocurrencia de una situación de contingencia y/o emergencia asociada a los riesgos operacionales 

y ambientales de un proyecto, obra o actividad.  

En el Plan de Contingencia se establecen y documentan las estrategias, procedimientos y acciones a 

partir de la realización de un análisis de riesgos en el que se contemplan las actividades puntuales a 

desarrollar así como el lugar sobre el que estas tendrán lugar, de manera que se asegure la 

preparación de la efectiva respuesta ante una situación de riesgo, teniendo en cuenta la capacidad 

operativa de la organización a partir del conocimiento de los recursos materiales y humanos 

necesarios y disponibles para la ejecución de dichos protocolos, garantizando los afectaciones y/o 

pérdidas mínimas en lo que respecta a la vida humana, comunidades e infraestructura aledaña, el 

medio ambiente y la infraestructura operacional. 

A partir de esto y dando cumplimiento a lo estipulado por la Guía de Manejo Ambiental para proyectos 

de infraestructura del subsector vial, donde se establecen los lineamientos para la elaboración del Plan 

de Adaptación a la Guía Ambiental (PAGA), en el presente documento se estructura el PDC y el 

respectivo análisis de riesgo para las actividades de rehabilitación y mantenimiento en el proyecto 

Nueva Malla Vial del Valle del Cauca – Accesos Cali Palmira mediante la metodología para la 

evaluación de riesgo planteada en la Norma Técnica Colombiana – NTC 5254 de 2004.  

7.2 OBJETIVOS 

7.2.1 Objetivo General 

Diseñar, presentar e implementar un Plan de Contingencia (PDC) el cual contenga los procedimientos 

y acciones que permitan responder efectivamente ante las situaciones de contingencia y emergencia 

que, por causa de la exposición a amenazas endógenas y exógenas, puedan ocurrir durante el 

desarrollo de las actividades de rehabilitación y mantenimiento del proyecto Nueva Malla Vial del Valle 

del Cauca – Accesos Cali Palmira. 
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7.2.2 Objetivos Específicos 

• Definir las estrategias para el manejo y control de las posibles emergencias que se puedan 

presentar durante la ejecución de las obras de mejoramiento. 

• Ofrecer estrategias para organizar y ejecutar acciones eficaces de control de emergencias. 

• Minimizar las pérdidas sociales, económicas y ambientales asociadas a una situación de 

emergencia. 

• Proteger las zonas de interés social, económico y ambiental localizadas en el área de 

influencia del proyecto. 

• Generar una herramienta de prevención, mitigación, control y respuesta a posibles 

contingencias generadas en la ejecución del proyecto. 

7.3 ALCANCE 

El presente PDC comprende las acciones y procedimientos a desarrollar para la prevención y 

respuesta a contingencias o emergencias, entendiéndose que la respuesta corresponde a la fase de 

control del evento y la mitigación de las afectaciones y/o pérdidas potenciales sobre la vida humana, 

la infraestructura, las comunidades y el medio ambiente, en el marco del desarrollo de las actividades 

de rehabilitación y mantenimiento del proyecto Nueva Malla Vial del Valle del Cauca – Accesos Cali 

Palmira. 

7.4 DEFINICIONES 

En la Ley 1523 de 2012 “Por la cual se adopta la política nacional de gestión del riesgo de desastres 

y se establece el Sistema Nacional de Gestión del Riesgo de Desastres y se dictan otras disposiciones” 

se definen los conceptos base para la comprensión y ejecución de la Gestión del Riesgo y la relación 

dada entre dichos conceptos. A continuación, se presentarán las definiciones más relevantes en el 

contexto de éste PDC.  

• Alerta 

Estado que se declara con anterioridad a la manifestación de un evento peligroso, con base en el 

monitoreo del comportamiento del respectivo fenómeno, con el fin de que las entidades y la población 

involucrada activen procedimientos de acción previamente establecidos. 

• Emergencia 

Situación caracterizada por la alteración o interrupción intensa y grave de las condiciones normales 

de funcionamiento u operación de una comunidad, causada por un evento adverso o por la inminencia 

del mismo, que obliga a una reacción inmediata y que requiere la respuesta de las instituciones del 

Estado, los medios de comunicación y de la comunidad en general. 
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• Riesgo 

Se entiende como riesgo el conjunto de los daños o pérdidas potenciales que pueden presentarse 

debido a efectos físicos peligrosos de origen natural, socio-natural tecnológico, biosanitario o humano 

no intencional, en un período específico y que son determinados por la vulnerabilidad de los elementos 

expuestos; de manera que deriva de la combinación o interacción entre la amenaza y la vulnerabilidad.  

• Amenaza 

Peligro latente de que un evento físico de origen natural, o causado, o inducido por la acción humana 

de manera accidental, se presente con una severidad suficiente para causar la pérdida de vidas, 

lesiones u otros impactos en la salud, así como también daños y pérdidas en los bienes, la 

infraestructura, los medios de sustento, la prestación de servicios y los recursos naturales.  

- Amenaza Socio – natural: 

Son aquellos fenómenos asociados a la naturaleza pero que su ocurrencia y/o magnitud tienen 

influencia humana a causa de procesos insostenibles de uso y ocupación del territorio. 

- Amenaza Antrópica:  

Fenómenos generados por los desequilibrios y contradicciones sociales como accidentes 

tecnológicos, industriales, industriales o químicos.  

• Vulnerabilidad  

Es la susceptibilidad o fragilidad física, económica, social, ambiental o institucional que tiene una 

comunidad de ser afectada o de sufrir efectos adversos en caso de que un evento físico peligrosos se 

presente. Corresponde a la predisposición a sufrir pérdidas o daños de los seres humanos y sus 

medios de subsistencia, así como de sus sistemas físicos, sociales, económicos y de apoyo que 

pueden ser afectados por eventos físicos peligrosos. 

- Fragilidad física o de exposición: condición o grado de susceptibilidad que tiene un 

asentamiento humano de ser afectado por estar en el área de influencia de fenómenos 

peligrosos y por su baja resistencia física ante los mismos. 

- Fragilidad social: predisposición que surge como resultado del nivel de marginalidad y 

discriminación social de un asentamiento humano y sus condiciones de desventaja y debilidad 

relativa por factores socioeconómicos. 

- Falta de resiliencia: está asociada a las limitaciones de acceso y movilización de recursos 

de un asentamiento humano, la falta de preparación y formación para la atención de 

contingencias o emergencias, su baja o nula capacidad de respuesta y sus deficiencias para 

absorber el impacto que producen los desastres y su rehabilitación o recuperación en la etapa 

posterior a su ocurrencia.  
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7.5 ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN 

7.5.1 Consideraciones básicas del PDC 

Las actividades del Plan de Contingencia se encuentran orientadas a la prevención de eventos de 

riesgo o a la prevención reducción de daños generados por la ocurrencia de un evento de riesgo, de 

acuerdo a esto todas las actividades y los procedimientos asociados se estructuran en las siguientes 

fases (Ilustración 1): 

Ilustración 1. Estructura Organizacional para la Atención de Contingencias. 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Conocimiento del riesgo: Identificación de amenazas internas y externas. 

Prevención del riesgo: A partir del análisis de riesgos y teniendo en cuenta las características 

operativas del corredor vial. 

Reducción de la afectación: A partir de la proyección de los alcances de las situaciones de potencial 

ocurrencia identificadas en el análisis de riesgos y considerando la capacidad operativa para la 

respuesta a contingencias o emergencias. 

7.5.2 Estructura PDC  

Para las actividades de rehabilitación y mantenimiento que tendrán lugar en el corredor vial y a partir 

de lo consignado en el Artículo 42 de la Ley 1523 de 2012, donde se establece que: 

“Todas las entidades públicas o privadas encargadas de la prestación de servicios públicos, que 

ejecuten obras civiles mayores o que desarrollen actividades industriales o de otro tipo que puedan 

significar riesgo de desastre para la sociedad, así como las que específicamente determine la Unidad 

Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres, deberán realizar un análisis específico de riesgo 

que considere los posibles efectos de eventos naturales sobre la infraestructura expuesta y aquellos 

que se deriven de los daños de la misma en su área de influencia, así como los que se deriven de su 

operación. Con base en este análisis diseñará e implementarán las medidas de reducción del riesgo 

y planes de emergencia y contingencia que serán de su obligatorio cumplimiento” 

Conocimiento del Riesgo Prevención del Riesgo
Respuesta, atención, 

recuperación y manejo de 
emergencias
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El PDC está conformado por tres componentes estructurales en orden de abarcar las acciones y 

procedimientos en las líneas estratégica, operativa e informática, que permitan proyectar y 

eventualmente ejecutar una respuesta integral, los componentes asociados son: 

• Componente Estratégico 

Contiene la cobertura geográfica, organización, asignación de responsabilidades y en general, el 

conjunto de medidas a desarrollar para la preparación de la atención de una situación de emergencia. 

• Componente Operativo 

Establece los procedimientos de activación, reporte y comunicación del Plan de Contingencia, 

prioridades de protección, lineamientos operativos para el control de la emergencia y procedimientos 

de manejo de la fase posterior a la atención de la misma, conforme a las situaciones definidas como 

probables en el análisis de riesgo.  

• Componente Informático 

En este componente se establecen las bases de lo requerido respecto del manejo de la información 

para el manejo en campo de una contingencia o emergencia, a partir de la recopilación y actualización 

permanente de la información que incluye, inventario de recursos, equipos y entidades externas, 

directorios telefónicos, información geográfica regional y local, entre otros.  

7.5.3 Prevención y reducción del riesgo 

Para formular acciones y procedimientos efectivos, es necesario definir el alcance de los mismos, 

diferenciando aquellas acciones que se toman previa ocurrencia de las situaciones de riesgo y que 

tienen por objetivo evitarlas o reducir su impacto potencial, así como aquellas dirigidas puntualmente 

a la recuperación posterior a su ocurrencia y las que buscan planeación sobre los nuevos riesgos 

identificados; a continuación, se presenta una descripción de lo que incluyen las acciones de 

prevención y atención de emergencias 
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Ilustración 2. Acciones Previas a la Ocurrencia de una Situación de Riesgo. 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Ilustración 3. Acciones Posteriores a la Ocurrencia de una Situación de Riesgo. 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

7.6 ANÁLISIS DE RIESGOS 

Las actividades de rehabilitación y mantenimiento definidas para el corredor vial se encuentran 

descritas en el “Capítulo 2. Descripción del Proyecto” del presente PAGA.  Cada una de las actividades 

a realizar dentro del proyecto implica la consideración de eventos potencialmente amenazantes que 

PREVENCIÓN

Acciones que buscan evitar la ocurrencia del desastre, incluyen tanto medidas 
estructurales o físicas como medidas no estructurales

MITIGACIÓN

Estas acciones se relacionan con la vulnerabilidad prevista, pueden estar 
representadas en el reforzamiento de edificaciones publicas y privadas para 
mejorar su resistencia a fenómenos como sismos, inundaciones, erupciones 
volvánicas y remoción en masa.

PREPARACIÓN

Diseño e implementación de protocolos apropiados para la oportuna y efectiva 
respuesta, el mejoramiento de los términos de dotación y entrenamiento de 
las entidades encargadas de la respuesta y reconstrucción

ATENCIÓN

Acciones inmediatas a la identificación de la ocurrencia de una situación de 
riesgo, busca evitar pérdidas humanas, la búsqueda y rescate de personas, 
atención médica, construcción y administracíón de albergues, prestación de SP 
básicos, asistencia alimentaria y la prevención y manejo de enfermedades

REHABILITACIÓN

Acciones dirigidas a reactivar los niveles básicos de autosuficiencia de las 
comunidades afectadas, incluyen la remoción de escombros, la apertura de 
vías, la reconstrucción de puentes y el restablecimiento de servicios públicos 
indispensables y las líneas viales.

RECONSTRUCCIÓN

Rehabilitación pero difieren de estas en que se ocupan directamente de la 
infraestructura destruida de forma permanente, de allí que las acciones 
deban ir más allá de la reparación del daño y deben propender por el 
mejoramiento de las condiciones de vulnerabilidad existentes. 



 

PLAN DE ADAPTACIÓN DE LA GUÍA AMBIENTAL (PAGA) 
PARA LA FASE DE PRECONSTRUCCIÓN-REHABILITACIÓN 
Y MANTENIMIENTO- DE LA NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE 

DEL CAUCA – CORREDOR ACCESOS CALI Y PALMIRA 

RDV-PL-AMB-002 

Versión: 02 

Fecha: 03/03/2022 

 

REVISÓ APROBÓ 

Lyda Rocío Ibarra Artunduaga 
Directora HSEQ 

Paulo Franco Gamboa 
Gerente General 

Página 11 de 46 
 

consecuentemente puedan generar una situación de contingencia o emergencia que pueda afectar en 

términos de daños o pérdidas en la vida humana, la infraestructura (social y operativa), y el medio 

ambiente, así como otras afectaciones que pudieran incidir en la continuidad del proyecto en el 

corredor vial.  

Teniendo en cuenta lo anterior, se hace necesaria hacer una identificación y valoración de las 

amenazas presentes en el Área de Influencia del proyecto, atendiendo a la descripción de las 

condiciones propias del territorio, los efectos que son potenciados por las actividades a desarrollar y 

la introducción de elementos nuevos como maquinaria y equipos y la consiguiente activación de 

riesgos.  

Debe considerarse que la evaluación de riesgos es una función que depende de la probabilidad de la 

ocurrencia de la emergencia y de la gravedad de las consecuencias de la misma, por lo que involucra 

la evaluación de las amenazas identificadas y la vulnerabilidad de los elementos expuestos de acuerdo 

con la estimación de las consecuencias. 

Bajo este punto de vista, realizar el análisis de riesgos es clave para efectos de la formulación de 

estrategias para la prevención y mitigación de las consecuencias traducidas en daños o pérdidas tras 

la identificación de las causas que viabilizan la ocurrencia de situaciones de contingencia o emergencia 

y sus consecuencias.  

7.6.1 Metodología 

Para el análisis de riesgos en las cinco unidades funcionales del proyecto Nueva Malla Vial del Valle 

del Cauca- Accesos Cali y Palmira se adoptó la metodología establecida en la NTC 5254 de 2004. 

La metodología indica que el análisis de riesgo se puede aplicar con diferentes grados de exactitud, 

según la información del riesgo y la disponibilidad de datos; el análisis puede ser de tipo cualitativo, 

semicuantitativo o cuantitativo, teniendo en cuenta el alcance del proyecto y la información disponible, 

en el presente PDC se realiza un análisis de tipo cualitativo que incluirá las siguientes etapas. 

• Identificación de amenazas (endógenas y exógenas), y estimación de su probabilidad de 

ocurrencia. 

• Análisis de vulnerabilidad que permita calificar la gravedad de las consecuencias de las 

amenazas identificadas en el entorno natural, humano y socioeconómico. 

• Valoración del riesgo 

 

• Probabilidad de ocurrencia  

Es posible evaluar la probabilidad de ocurrencia a partir de los registros de sucesos presentados para 

otros proyectos de similares características, los rangos para la probabilidad de ocurrencia se describen 

a continuación (Tabla 1) 
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Tabla 1 Medidas Cualitativas de la Probabilidad de Ocurrencia 

NIVEL DESCRIPTOR DESCRIPCIÓN 

5 Frecuente Se espera ocurra en la mayoría de las circunstancias. 

4 Probable 
Puede probablemente ocurrir en la mayoría de las 

circunstancias. 

3 Ocasional Es posible que ocurra en algunas veces. 

2 Improbable Podría ocurrir en algunas veces. 

1 Raro Puede ocurrir solamente en circunstancias excepcionales. 

Fuente: NTC 5254 Gestión del Riesgo 

• Análisis de Consecuencias  

Dentro del análisis de riesgos de los factores de vulnerabilidad se determinan los efectos negativos 

que generan los eventos de riesgo sobre un escenario probable. Los factores de gravedad pueden 

ser: lesiones a personas o pérdida de vidas humanas, daño ambiental o pérdidas materiales. 

En las (Tabla 2 & Tabla 3) presentan los elementos identificados como expuestos en el corredor vial 

y los factores de vulnerabilidad para el análisis de riesgos del corredor vial respectivamente: 

 
Tabla 2 Elementos Expuestos en la malla vial. 

Elemento Afectación / Riesgo Evento / Amenaza 

Agua  
Modificaciones en propiedades físico-químicas y 

microbiológicas del agua  

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, inundaciones, atentados terroristas, 

derrames de sustancias peligrosas 

Suelo 
Modificación de las propiedades del suelo, Inducción a 

procesos erosivos  

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, inundaciones, atentados terroristas, 

derrames de sustancias peligrosas 

Atmósfera 
Cambios en la concentración del material particulado, 

cambio en la concentración de gases atmosféricos 

Incendios forestales. Transporte de materiales, 

operación de plantas industriales (trituración y 

mezcla), afirmado de carreteras, incidentes 

vehiculares, atentados terroristas, orden público, 

derrames de sustancias peligrosas. 

Fauna / Flora 

Atropellamiento de fauna.  

Modificación de la estructura y composición florística de 

la cobertura vegetal.  

Cambios en hábitats de fauna silvestre. 

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, incendios forestales, incidentes vehiculares, 

atentados terroristas, orden público. 

Vida / Salud 

Humana 

Pérdida de vidas humanas por generación de accidentes 

Afectación a la salud de trabajadores y población 

aledaña. Deterioro de la calidad de vida.   

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, inundaciones, incendios, incidentes 

vehiculares, explosiones, atentados terroristas, 

orden público 
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Elemento Afectación / Riesgo Evento / Amenaza 

Infraestructura 

Social 

Afectación a la movilidad peatonal y vehicular  

 

Afectación y/o daño a infraestructura social ( viviendas, 

escuelas, vías de acceso, puentes, redes de energía, 

etc.) 

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, inundaciones, incendios, incidentes 

vehiculares, atentados terroristas, orden público, 

operación de plantas industriales (trituración y 

mezcla), afirmado de carreteras. 

Infraestructura 

operativa del 

proyecto en el 

corredor vial 

Afectación y/o daño a instalaciones, campamentos, vías 

de acceso, puentes, redes de energía, maquinaria o 

infraestructura asociada. 

Movimientos sísmicos, fenómenos de remoción en 

masa, inundaciones, incendios, incidentes 

vehiculares, atentados terroristas, orden público, 

fallas operacionales. 

 

Tabla 3 Factores de vulnerabilidad. 

Calificación 
Factor de vulnerabilidad 

Personas Ambiental y Social Recursos 

1 Insignificante No hay lesionados No hay daños ambientales 
Pérdidas financieras pequeñas 

(Menos de 1 SMLVM) 

2 Menor 
Lesiones que requiere 

primeros auxilios 

Daños ambientales de carácter puntual 

(áreas de intervención) 

Medianas pérdidas financieras 

(Entre 1 y 10 SMLVM) 

3 Moderada 
Lesiones que requieren 

hospitalización 

Daños ambientales en el área del 

proyecto (área de influencia área) 

Pérdidas financieras altas (Entre 

10 y 20  SMLVM) 

4 Mayor Lesiones severas 
Daños ambientales en el área aledaña al 

proyecto (área de influencia indirecta) 

Pérdida financiera importante 

(Entre 20 y 500 SMLVM) 

5 Catastrófica Muertes 
Daños ambientales con consecuencias 

fuera del área de influencia del proyecto 

Enorme pérdida financiera (Más 

de 500 SMLVM) 

Fuente: NTC 5254 Gestión del Riesgo. 

7.6.3. Valoración del riesgo  

En la (Tabla 4) se describe el análisis del riesgo que se lleva a cabo a partir del cruce entre la 

probabilidad de ocurrencia y la gravedad de las consecuencias del evento. Los escenarios de riesgo 

se clasifican en inferior, moderado, alto y extremo. Esta calificación es de carácter cualitativo, 

considerando el tipo de evento para cada escenario. Como consecuencia de dicho análisis se 

identifican los escenarios ante los cuales se hace necesaria la implementación de procedimientos para 

atenderles. 
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Tabla 4 Análisis de riesgo 

PROBABILIDAD 
CONSECUENCIAS 

Insignificante Menor Moderada Mayor Catastrófica 

Casi cierto H H E E E 

Probable M H H E E 

Ocasional L M H E E 

Improbable L L M M E 

Raro L L M H H 

Fuente: NTC 5254 Gestión del Riesgo  

Tabla 5. Nivel del Riesgo 

NIVEL DEL RIESGO ACCIÓN 

Riesgo extremo - E Riesgo intolerable, requiere la búsqueda de alternativas viables y la decisión frente a la ejecución 

del proyecto, obra o actividad. Plantear alternativas para la implantación del proyecto (viables 

técnica, ambiental y económicamente). 

Alto riesgo - H Inaceptable, requiere la búsqueda de alternativas para su reducción, empleando tratamientos y 

controles que mitiguen y reduzcan el riesgo y los peligros asociados (Análisis de riesgos e 

investigación de incidentes). 

Riesgo Moderado - M Deben tomarse medidas para reducir el riesgo a niveles aceptables y demostrarse el control del 

riesgo (control operacional: obras geotécnicas complementarias, intervenciones, 

encausamientos, programas, entrenamientos, etc.). 

Riesgo inferior - L Aunque este es un riesgo muy bajo, se deben usar e instalar sistemas de control de calidad y 

seguridad (Alarmas, señalización, comunicación de peligros, identificación de zonas de riesgo, 

actualización de los planes de emergencia y contingencia) 

Fuente: NTC 5254 Gestión del Riesgo  

7.6.2 Objetivo del análisis de riesgos 

Realizar la identificación y valoración respectiva de las situaciones probables que tengan lugar durante 

el desarrollo de las actividades de rehabilitación y mantenimiento del proyecto Nueva Malla Vial del 

Valle del Cauca- Accesos Cali y Palmira. 

7.6.3 Descripción del Proyecto 

• Localización General  

El corredor vial cuenta con una longitud aproximada de 310 Km y se encuentra ubicado en jurisdicción 

de los Departamentos de Valle del Cauca y Cauca, está compuesto por (5) unidades funcionales que 

se muestran en la (Tabla 6). 
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Tabla 6 Municipios Área de Influencia Proyecto y Unidades Funcionales 

UNIDAD 

FUNCIONAL 
DEPARTAMENTO MUNICIPIO 

UF1 

Valle del Cauca Yumbo 

Valle del Cauca Yotoco 

Valle del Cauca Viajes 

Valle del Cauca Palmira 

Valle del Cauca Guacarí  

Valle del Cauca Ginebra 

Valle del Cauca El cerrito  

Valle del Cauca Cali 

Valle del Cauca Buga  

UF2 

Cauca Miranda 

Cauca Santander de Quilichao 

Cauca Caloto 

Cauca Puerto tejada 

Cauca Guachené 

Cauca Villa Rica 

Valle del Cauca Candelaria 

Valle del Cauca Florida 

Valle del Cauca Palmira 

Valle del Cauca El cerrito  

Valle del Cauca Cali 

UF3 
Valle del Cauca Cali 

Valle del Cauca Jamundí 

UF4 
Valle del Cauca Jamundí 

Valle del Cauca Villa Rica 

UF5 Valle del Cauca Cali 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 
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Ilustración 4. Plano General del Proyecto 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Respecto a la jurisdicción de las Corporaciones Autónomas regionales en el marco del proyecto, se 
enlistan dos y se asocian las UF frente a los municipios que hacen parte de las mismas ( 

 

 

 

Tabla 7) 

• CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca 

• Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) 
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Tabla 7 Municipios del área de influencia del proyecto y Autoridad Ambiental Competente en cada tramo 

UNIDAD 

FUNCIONAL 
CORPORACIÓN AUTÓNOMA REGIONAL  MUNICIPIO 

UF1 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Yumbo 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Yotoco 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Viajes 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Palmira 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Guacarí  

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Ginebra 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca El cerrito  

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Cali 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Buga  

UF2 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Miranda 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Santander de Quilichao 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Caloto 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Puerto Tejada 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Guachené 

Corporación Autónoma Regional del Cauca (CRC) Villa Rica 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Candelaria 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Florida 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Palmira 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca El cerrito  

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Cali 

UF3 
CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Cali 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Jamundí 

UF4 
CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Jamundí 

CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Villa Rica 

UF5 CVC- Corporación Autónoma Regional del Valle del Cauca Cali 
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Ilustración 5. Corporaciones Autónomas Regionales 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

• Características técnicas del proyecto 

Las características técnicas se presentan en detalle en el “Capítulo 2. Descripción del Proyecto” del 

presente PAGA. 

7.6.4 Identificación y análisis de amenazas 

Una amenaza es la probabilidad de que un evento potencialmente desastroso se presente con una 

intensidad, en un sitio específico y durante un período de tiempo suficiente para generar afectaciones 

sobre los elementos expuestos. 

Las amenazas pueden clasificarse como exógenas o endógenas, relacionadas las primeras con 

eventos naturales o antrópicos que tienen lugar al interior de las áreas de influencia del proyecto y no 

están asociadas directamente con las actividades de rehabilitación y mantenimiento, y las segundas 

tienen lugar en las áreas de intervención y son ocasionadas o potenciadas por factores directamente 
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asociados con el desarrollo del proyecto. Una vez identificadas las amenazas y clasificadas de acuerdo 

a su origen, se describen y caracterizan. 

• Amenazas Exógenas 

Las amenazas exógenas corresponden a los fenómenos naturales y sociales del área de intervención 

del proyecto, tales como fenómenos de remoción en masa, sismos, inundaciones e incendios 

forestales 

• Amenaza por Fenómenos de remoción en masa (FRM) 

La Amenaza por Fenómenos de Remoción en Masa (FRM) en un área determinada, están dados 

principalmente por las relaciones entre la configuración geológica local, la fisiografía y el uso del suelo 

(Ilustración 6) se evidencia la amenaza por FRM en el Área de Influencia se encuentra en riesgo de 

amenaza media, en menor proporción hay zonas en el área de influencia que se encuentran en riesgo 

bajo y otro tanto en zonas de riesgo alto. No se identificaron zonas en el área de influencia con riesgo 

muy alto. Lo anterior puede deberse entre otros factores a que se identifican sectores de altas 

pendientes a lo largo del corredor o con usos inadecuados del suelo.  
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Ilustración 6. Amenaza por Remoción en Masa 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 1 (Ilustración 7) se puede evidenciar que ninguno de los tramos descritos se 

encuentra en amenaza muy alta, sin embargo, parte del tramo 1:  Salida Norte Palmira - Intersección 

Providencia – Intersección El Cerrito - Buga hacia la parte norte, se encuentra en amenaza alta. 

Por otra parte, el restante de los tramos de la Unidad Funcional en cuestión se encuentra en Amenaza 

media, a excepción de parte del tramo 8: Intersección Guajira – Glorieta Aeropuerto – Intersección 

Galicia y 9 Paso Nacional por Palmira que están en amenaza Baja.  
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Ilustración 7. Amenaza por Remoción en Masa UF1 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 2 (Ilustración 8), se puede evidenciar que ninguno de los tramos descritos 

se encuentra en amenaza muy alta, sin embargo, parte del tramo 1:  Santander de Quilichao – Ye de 

Villa Rica – Intersección Candelaria – Intersección Acceso Sur Palmira – Intersección Cali-Palmira 5 

(Palmira-El Cerrito), hacia el sector de Villa Rica se encuentra en amenaza alta. 

Por otra parte, el restante de los tramos de la Unidad Funcional en cuestión se encuentra en Amenaza 

media a excepción de algunos sectores del tramo 5: Cali- Candelaria  
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Ilustración 8. Amenaza por Remoción en masa UF2 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 3 (Ilustración 9) se puede evidenciar que la totalidad del tramo se encuentra 

en riesgo de remoción en masa medio. 
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Ilustración 9. Amenaza por Remoción en masa UF3 

 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 4 (Ilustración 10), se puede evidenciar que se encuentra en su mayoría 

catalogada como amenaza media, sin embargo, para el tramo 1 en el sector de la Ye de Villa Rica, la 

amenaza se cataloga como alta, respondiendo al comportamiento que se evidencia en el sector (Villa 

Rica) para todas las Unidades Funcionales.  
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Ilustración 10. Amenaza por Remoción en masa UF4 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 5 (Ilustración 11), se puede evidenciar que la mayoría de los tramos 2: 

Glorieta Cencar - Glorieta Las Américas  y 3: Glorieta Las Américas - Yumbo (Paso Nivel)  cuenta con 

una amenaza media, mientras que el tramo 1 tiene un área muy reducida que se encuentra catalogada 

como amenaza alta. 
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Ilustración 11. Amenaza por Remoción en masa UF5 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

• Amenaza por Inundación  

Las inundaciones están asociadas a la presencia de cuerpos de agua superficial y la probabilidad de 

que estos pierdan su curso normal ocupando terrenos habitualmente secos o la probabilidad de que 

durante épocas de altas precipitaciones se supere la capacidad de infiltración de los suelos.  

A lo largo del área de influencia definida para la malla vial, se encuentra el Río Cauca, segundo río 

más importante de Colombia, que por sus características puede considerarse como un factor 

amenazante, sin embargo, es de resaltar que la única zona que está catalogada como de amenaza 

media o alta de inundación se encuentra hacia el Norte de la Unidad Funcional 1 Como se detalla en 

la (Ilustración 12) 

Por otra parte, teniendo en cuenta los registros de inundaciones ocurridas durante las épocas de altas 

precipitaciones producto de la influencia del fenómeno de la niña (entre los años 1950- y 2011) en los 

municipios en los que se localiza el corredor vial, se identifican algunos sectores en los que puede 

considerarse una probabilidad de inundación moderada en las condiciones de éste fenómeno.  
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Ilustración 12. Amenaza por Inundación 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 1, es posible destacar que hacia el sector el Cerrito- Buga del tramo 1: 

Santander de Quilichao – Ye de Villa Rica – Intersección Candelaria – Intersección Acceso Sur Palmira 

– Intersección Cali-Palmira 5 (Palmira-El Cerrito) existe Riesgo de amenaza a inundación media y alta. 

Por otra parte, a lo largo del tramo 7: Intersección Cencar – Intersección Cantarrana - Intersección 

Guajira existe susceptibilidad de inundación (según registros de inundaciones 1950-2011) 
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Ilustración 13. Amenaza Inundación UF1 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para la Unidad Funcional 2 (Ilustración 14) se observa que os tramos 4: Cali- Palmira y 5: Cali- 

Candelaria hacia el sector Cali, se encuentran con susceptibilidad de inundación (según registros de 

inundaciones 1950-2011) 
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Ilustración 14. Amenaza Inundación UF2 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Para las Unidades Funcionales 3, 4 y 5 (Ilustración 15) y sus respectivos tramos, cuentan con un área 

significativa que se encuentra en la zona de susceptibilidad de inundación. El tramo 1 de la unidad 

funcional 4 que se encuentra ubicado entre Ye de Villa Rica y Av., Bicentenario y el tramo 2 de la 

Unidad funcional 5: Glorieta Las Américas - Yumbo (Paso Nivel) se sitúan  en su mayoría en la zona 

en mención. 
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Ilustración 15. Amenaza Inundación UF3, UF4 y UF5 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

• Amenaza Sísmica  

La amenaza sísmica está definida por la probabilidad de que un parámetro como la aceleración, la 

velocidad o el desplazamiento del terreno, producida por un movimiento sísmico supere o iguale un 

nivel de referencia. Es posible evidenciar que para la zona en la que se localiza el Área de Influencia 

definida para el proyecto, la Intensidad sísmica esperada es calificada como severa. 
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Ilustración 16. Amenaza Sísmica 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

• Incendios forestales 

De acuerdo a la zonificación de riesgo a incendios forestales en el orden nacional, cabe resaltar que 

la zona en estudio (departamentos del Cauca y Valle del Cauca) debido a su ubicación sobre la 

cordillera occidental, cuenta con una amenaza media, alta y muy alta, fenómeno que se presenta, 

entre otros factores porque en el sector se encuentran coberturas de bosque y arbustales.  
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Ilustración 17. Zonificación de Riesgo a Incendios Forestales de Orden Nacional 

 

Fuente: IDEAM, 20XX 

De acuerdo a la información disponible por parte de las Corporaciones Autónomas Regionales en la 

jurisdicción del proyecto respecto a afectaciones por incendios forestales se puede evidenciar que hay 

una predominancia de afectación media y baja por incendios forestales en las Unidades Funcionales 

que hacen parte del proyecto  
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Ilustración 18. Afectación por Incendios Forestales 

 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

• Amenaza por Situación Geopolítica  

La amenaza por situación Geopolítica, está representada por aquellos eventos considerados como 

atentados terroristas, está defina por la probabilidad de ocurrencia de ataques con explosivos de alto 

potencial de devastación y letalidad a la infraestructura, equipos y personal del proyecto en el corredor 

vial, también se incluyen eventos como secuestros y otros asociados a la presencia de grupos al 

margen de la ley. 

Conforme a lo evidenciado durante el trabajo de campo desarrollado para la línea base ambiental del 

componente social, en el corredor vial no se presentan este tipo de eventos, por lo que esta amenaza 

se define como Baja. 

• Amenazas Endógenas  

Estas amenazas están asociadas directamente a eventos que puedan tener lugar al interior del 

proyecto, y que estén ligado a las actividades del mismo, pueden ser tecnológicas o humanas.  
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• Explosiones  

Entendiendo que las estaciones de servicio de gasolina representan una amenaza exógena, éstas no 

se tuvieron en cuenta para la calificación de la amenaza por explosiones en el corredor vial; del mismo 

modo se constituyen como amenazantes externos las plantas de combustible, las plantas de gas y las 

líneas de hidrocarburos o gas que se crucen con el corredor vial.  

Entendiendo que los factores amenazantes asociados a la ocurrencia de explosiones son de carácter 

externo y que las actividades de rehabilitación y mantenimiento a desarrollar en el corredor vial no 

requerirán de la ejecución de actividades constructivas, no se considera la presencia de factores 

amenazantes intrínsecos del proyecto que puedan generar explosiones.  

7.6.5 Resultados 

A partir de lo descrito anteriormente, se realizó la calificación y determinación de la probabilidad de 

ocurrencia de las amenazas, la gravedad de las consecuencias y el riesgo, para cada elemento 

expuesto en función de las amenazas identificadas como se muestra a continuación:  

• Probabilidad de ocurrencia de las amenazas identificadas 

Con base en lo descrito en la metodología y salidas gráficas de fenómenos de remoción en masa, 

sismos, inundaciones e incendios forestales, se procede a realizar un análisis cualitativo de las 

amenazas como se puede evidenciar en la (Tabla 8) 

• Gravedad de los eventos  

La gravedad depende de la determinación de consecuencias para cada factor de vulnerabilidad sobre 

los diferentes elementos expuestos y se clasifica en cuatro niveles para el corredor vial, se estimó la 

gravedad de los eventos sobre los factores expuestos como se puede evidenciar en la (Tabla 8) 

• Determinación del riesgo   

El riesgo es determinado a partir de la ponderación entre los resultados obtenidos para la probabilidad 

de ocurrencia de un evento y la gravedad relativa de sus consecuencias, en la (Tabla 8) se presentan 

las calificaciones cualitativas para la probabilidad y gravedad y el resultado de la valoración del nivel 

de riesgo. Ésta matriz corresponde a la adaptación de las matrices sugeridas en la NTC 5254 de 2004.  

 

 

 

 



 

PLAN DE ADAPTACIÓN DE LA GUÍA AMBIENTAL (PAGA) 
PARA LA FASE DE PRECONSTRUCCIÓN-REHABILITACIÓN 
Y MANTENIMIENTO- DE LA NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE 

DEL CAUCA – CORREDOR ACCESOS CALI Y PALMIRA 

RDV-PL-AMB-002 

Versión: 02 

Fecha: 03/03/2022 

 

REVISÓ APROBÓ 

Lyda Rocío Ibarra Artunduaga 
Directora HSEQ 

Paulo Franco Gamboa 
Gerente General 

Página 34 de 46 
 

Tabla 8 Resultados Matriz de Análisis Cualitativo de Riesgos 

ELEMENTO 

AMENAZAD

O 

ESCENARIO POR 

AMENAZA 
PROBABILIDAD GRAVEDAD RIESGO 

 

Agua / suelo 

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  

Incendio Improbable 2 Menor 2 4 L  

Inundación Improbable 2 Menor 2 4 L  

FRM Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Actividades 

(Rehabilitación y 

mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L  

Atmósfera 

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  

Incendio Improbable 2 Menor 2 4 L  

Inundación Improbable 2 Menor 2 4 L  

FRM Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Actividades 

(Rehabilitación y 

mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L  

Fauna / Flora 

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  

Incendio Improbable 2 Menor 2 9 L  

Inundación Improbable 2 Moderada 3 6 M  

FRM Improbable 2 Menor 2 4 L  

Actividades 

(Rehabilitación y 

mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L  

Vida / Salud 

Humana 

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  

Incendio Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Inundación Improbable 2 Moderada 3 6 M  

FRM Improbable 2 Moderada 3 6 M  

Actividades 

(Rehabilitación y 

mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L  

Infraestructura 

Social 

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  

Incendio Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Inundación Improbable 2 Moderada 3 6 M  

FRM Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Actividades 

(Rehabilitación y 

mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L  

Sismo Improbable 2 Menor 2 4 L  
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ELEMENTO 

AMENAZAD

O 

ESCENARIO POR 

AMENAZA 
PROBABILIDAD GRAVEDAD RIESGO 

 

Infraestructura 

operativa del 

proyecto en el 

corredor vial 

Incendio Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Inundación Improbable 2 Menor 2 4 L  

FRM Ocasional 3 Menor 2 6 M  

Actividades 

operacionales (Operación 

y mantenimiento) 

Improbable 2 Menor 2 4 L 

 

 

  
Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Análisis de Resultados  

La evaluación del riesgo presentada en la (Tabla 8) muestra la preeminencia preeminencia de los 

escenarios de riesgo bajo, asociados a las amenazas por sismos, inundaciones, incidentes vehiculares 

y actividades operacionales asociadas a las actividades de rehabilitación y el mantenimiento del 

corredor vial. 

Se identificaron escenarios de riesgo moderado (M), producto del nivel de exposición de los elementos 

frente a amenazas como fenómenos de remoción en masa, incendios e inundaciones, para los que se 

hacen necesarias medidas de reducción de riesgo y aplicación de controles operacionales como 

capacitaciones en gestión del riesgo, seguridad vial y acciones para la preparación y respuesta ante 

emergencias.  

La calificación de escenarios deberá detallarse una vez puesto en marcha el proyecto de operación y 

mantenimiento en el corredor vial, teniendo en cuenta el análisis presentado y sus ajustes en la 

formulación de los lineamientos a partir de los que se desarrollará el PDC, como se presenta a 

continuación.  

 

7.7 LINEAMIENTOS DE ESTRUCTURACIÓN PDC 

7.7.1 Componente estratégico 

El componente estratégico agrupa todos los elementos que deben ser considerados como parte 

preventiva y complementaria para la atención de emergencias, que deben ser ensayados o 

practicados por los responsables del PDC, su cobertura geográfica, la distribución de 

responsabilidades, los niveles de respuesta, las estrategias y elementos básicos de conocimiento para 
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la atención de las probables emergencias que puedan tener lugar en el área en la que se desarrollará 

el proyecto.  

Objetivos  

Son objetivos del componente estratégico:  

• Identificar las actividades que pueden generar eventos y situaciones de emergencia que 

afecten al medio ambiente y otros elementos expuestos a partir de la descripción técnica del 

proyecto.  

• Identificar los elementos ambientales que se pueden ver afectados por las actividades del 

programa  

• Establecer los lineamientos para la identificación de estructuras o esquemas de respuesta a 

emergencias apropiadas teniendo en cuenta las actividades y características del proyecto en 

el corredor vial.  

 

Estrategias  

Se contemplarán como mínimo las siguientes estrategias preventivas:  

• Formulación y socialización del PDC en el área de influencia del proyecto. 

• Conformación de las brigadas de emergencias. 

• Actualización permanente del directorio de Entidades y Personal a cargo del proyecto. 

• Capacitación y entrenamiento a todos los trabajadores para mejorar la capacidad de 

respuesta ante una situación de contingencia o emergencia. 

• Formulación y socialización del plan de evacuación. 

• Identificar y corregir condiciones inseguras. 

• Capacitación a la población en temas de gestión del riesgo asociada al proyecto en el corredor 

vial. 

• Señalización de seguridad, deberá emplearse el código de colores correspondiente y 

capacitar e informar a los trabajadores y comunidades según sea pertinente.  

• Detectar actos inseguros, corregirlos y enseñar la manera de eliminarlos, adoptando métodos 

y procedimientos adecuados de acuerdo con la naturaleza del riesgo. 

• Informar periódicamente a cada trabajador sobre los riesgos específicos de su puesto de 

trabajo y los existentes en el medio laboral en que actúan e indicar la manera correcta de 

prevenirlos. 

• Propender porque el diseño e ingeniería y construcción de los elementos e infraestructuras 

asociados al proyecto en el corredor vial, cumplan con las normas, procedimientos y 

estándares de seguridad correspondientes. 
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• Suministrar los elementos de protección personal (EPP) que correspondan a las labores para 

cada cargo, así como otros elementos de seguridad. 

• Difundir y apoyar el cumplimiento de las políticas de seguridad mediante programas de 

capacitación para prevenir, eliminar, reducir y controlar los riegos inherentes a sus actividades. 

Niveles de activación  

La clasificación de la emergencia es necesaria a fin de planear y ejecutar mecanismos y 

procedimientos de prevención, atención y control de emergencias, esto en función de la capacidad de 

respuesta interna y la magnitud e intensidad de la situación en desarrollo, así pues, los niveles de 

activación corresponden a la jerarquía o priorización de las acciones a ejecutar para la atención de 

una emergencia teniendo en cuenta su origen, naturaleza y magnitud, partiendo de la estructura básica  

Prioridades de Protección  

Una vez identificados los riesgos asociados al corredor vial, se definirán las prioridades de protección, 

las cuales representan una línea de procedimientos para la preservación de los elementos expuestos 

en un orden jerárquico, a fin de orientar el desarrollo de las acciones de respuesta ante las situaciones 

de contingencia o emergencia en el corredor vial. 

Ilustración 19. Prioridades de Atención 

PRIORIDAD ELEMENTO EXPUESTO 

EXTREMA Vida de las personas: trabajadores y comunidad del área de influencia 

ALTA 
Salud de las personas: trabajadores y comunidad del área de influencia 

Recursos Naturales: Cuerpos de agua, suelo, ecosistemas y aire) 

MODERADA 

Bienes empresariales: Equipos, materiales, edificaciones, vehículos y oficinas 

Bienes institucionales y/o públicos: Educación, salud, servicios públicos, policía, 

ejército, administración y justicia. 

Bienes privados o de terceros dentro del área de influencia del proyecto 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Capacitación y entrenamiento 

El personal del concesionario será capacitado periódicamente en los temas inherentes al PDC, durante 

la inducción al personal se especificarán las funciones y las actividades que se deben realizar según 

los diferentes roles en la atención de una situación de contingencia o emergencia.  

Adicionalmente, los miembros serán capacitados en temas específicos como: 

• Prevención, control y extinción de incendios: química y física del fuego, diferencias entre fuego 

e incendio, tetraedro del fuego, clases de fuego y combustibles, sistemas de extinción y uso 

de extintores. 
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• Evacuación y rescate: Comunicación efectiva, evacuación, traslado de personas, salvamento 

de bienes y proceso de evacuación, transporte básico de heridos, coordinación de salida de 

personal, normas básicas para evacuación de personal. 

• Manejo de sustancias peligrosas: Disposición y conocimiento de las hojas de seguridad de las 

sustancias peligrosas, medidas de manejo y contingencia en caso de derrame brindados por 

la empresa de recolección de los residuos peligrosos. 

• Simulacros: sobre emergencias posibles en el área respectiva. 

Simulacros  

La realización de simulacros se considera como una estrategia de prevención, en la que participan los 

trabajadores y que sirve como herramienta para la evaluación del PDC para la atención de 

emergencias; constituyen la herramienta para la evaluación y empalme para afianzar el 

funcionamiento de la Brigada de emergencias o Brigada de Atención Inmediata (BAI), la respuesta de 

los trabajadores y la comunidad en la atención integral de las contingencias y la mejora del PDC.  

7.7.2 Componente operativo 

El componente operativo está compuesto por los procedimientos básicos a ejecutar durante una 

situación de contingencia o emergencia y define las bases y mecanismos de notificación, organización, 

funcionamiento y apoyo del PDC, con la interrelación entre los planes locales de las entidades de 

apoyo dentro de la jurisdicción de los municipios en los que se encuentra el corredor vial.  

Este componente constituye el conjunto de acciones, reacciones y decisiones reactivas, para afrontar 

adecuada y efectivamente una emergencia, según sus características, en función de los recursos 

disponibles, la capacidad operativa del concesionario y los eventos identificados como posibles en el 

análisis de riesgos. El componente operativo es el que empieza a funcionar una vez rectificada y 

notificada la ocurrencia de la situación de contingencia o emergencia siguiendo la línea general de 

respuesta a emergencias que se muestra a continuación: 
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Ilustración 20. Ocurrencia y Cierre de la Emergencia 

 
Fuente: HC ASESORÍAS SAS 

Procedimientos Operativos Normalizados y Estrategias de atención a emergencias  

La aplicación del componente operativo del PDC deberá cumplir con los procesos iniciales 

relacionados con el aviso, la activación del plan y el reporte de la emergencia, el establecimiento del 

centro de comando y comunicaciones, convocatoria y activación de brigadas de respuesta y grupos 

de respuesta específica, contacto con entidades del SNGRD y selección de la estrategia operativa 

inmediata.  

7.7.3 Componente informático 

El componente informático suministra la información de soporte necesaria para ejecutar las acciones 

de respuesta planteadas en el PDC, incluye la información relevante y actualizada para facilitar la 

localización y vinculación de recursos físicos y humanos en la atención de emergencias, garantizando 

la comunicación y coordinación con el personal interno y con las entidades externas involucradas en 

su manejo. Esta sección deberá presentar el directorio telefónico del personal de operaciones y de las 

áreas administrativas que intervienen dentro del PDC, directorios de autoridades y entidades externas, 

inventarios disponibles, información sobre proveedores y servicios de la zona, entre otros aspectos 

que mencionan los recursos físicos y humanos disponibles para la atención de emergencias.  

• Directorio de entidades del SNGRD 

A continuación, se presenta el directorio de datos básicos para la ubicación de las entidades del 

SNGRD en cada municipio que hace parte del área de influencia. 

 

Notificación de la emergencia

Verificación de la ocurrencia

Determinación de Tipo y Nivel de atención de la 
emergencia

Avtivación de respuesta

Atención y respuesta 
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Tabla 9. Directorio de Entidades SNGRD Cali, Valle del Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Cali 

Alcaldía Municipal Avenida 2 Norte No. 10 - 70 (2) 887 9020 

Bomberos voluntarios Avenida 3 Norte No. 20N-54, 8821252 

Bomberos Estación 5 Cl. 2 Oe. No. 50D-77 318 2343395 

Bomberos Estación 8 Calle 63 Norte No. 3Bis-12 (2)5190959 

Bomberos Estación 10 Carrera 41d No. 54A- 25 (2)5190959 

EJERCITO NACIONAL  Carrera. 83a No. 5-2, 314 8458282 

Policía metropolitana  Calle 21 No. 1N-65 (2)8826173 

Hospital Carlos Carmona 

Montoya 
Cl. 39, Cali (2)3273594 

Hospital Infantil Club Noel CL 5 No. 22 – 76 (2) 6680366 

Hospital Isaías Duarte Cansino Cl 96 28 E-03 (2)4268781 

Hospital San Juan de Dios Carrera 4 No. 17-67 (2) 8862222 

Clínica Occidente Calle 18 Norte No. 5 - 34 (2)6603000 

Clínica Colsanitas Av. 4 No. 7 N-81 (2) 6607000 

Clínica Fundación Valle del Lili Cl. 18 No. 95-31 (2)3319090 

Centro De Salud Luis H Garcés 
 Calle 23 No. 43 – 13 Barrio 

La Fortaleza 
(2)315 3275048 

E.S.E. Carrera 12 E  No.  50-18 (2)4851717 

Panamericano Carrera 46 A Av. Pasoancho  321 6728734 

Obrero CALLE 23 No.  11B-47 (2)4851717 

Secretaria de salud  Cl. 4b No. 36-00 (2)5587694 – 5542522 

Corporación Red Municipal De 

Veedurías Ciudadanas de 

Santiago de Cali Valle del Cauca 

"REDVECALI" 

- (2)4462432 

Unidad Nacional para la Gestión 

del Riesgo de Desastres UNGRD 

Avenida Calle 26 No. 92-32 

Edificio Gold 4 Piso 2 
3202399594, 3148212943 

Cruz roja  Carrera 38 Bis No. 5-91 (2)518 4200 

Junta de Acción Comunal  Avenida 2 Norte No. 10 - 70 320 736 18 42 

Organizaciones comunitaria Avenida 2 Norte No. 10 - 70 (2)5525889 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

Tabla 10.Directorio de Entidades SNGRD Palmira, Valle del Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Palmira 

Alcaldía Municipal  
Calle 30 con carrera 29 

esquina 
(2)2709500 

Defensa Civil 
Carrera 29 con calle 22 

esquina 

(2)2810622 

Bomberos 
Carrera 27 con calle 32 

esquina  

(2)2758032 

Ejército Nacional – DIM18 Avenida los Cuarteles BILOP (2)2700357 



 

PLAN DE ADAPTACIÓN DE LA GUÍA AMBIENTAL (PAGA) 
PARA LA FASE DE PRECONSTRUCCIÓN-REHABILITACIÓN 
Y MANTENIMIENTO- DE LA NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE 

DEL CAUCA – CORREDOR ACCESOS CALI Y PALMIRA 

RDV-PL-AMB-002 

Versión: 02 

Fecha: 03/03/2022 

 

REVISÓ APROBÓ 

Lyda Rocío Ibarra Artunduaga 
Directora HSEQ 

Paulo Franco Gamboa 
Gerente General 

Página 41 de 46 
 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Policía Nacional Carrera 24 No. 2150 3225320605 

Hospital Raúl Orejuela Bueno Carrera 29 No. 39-51 (2)2101700 - (2)2714852 

Hospital San Vicente de Paul Carrera 28 No. 40-23 (2)2759386 – (2)2759378 

Clínica Palma Real Carrera 28 No- 44-35 (2)2879000 – (2)2879000 

Clínica Comfandi Calle 32 No. 27-14 (2)6841000 

Clínica Palmira Carrera 31 No. 31-62 (2)2755557 

Centro de Salud San Pedro Calle 37 No. 11-12 (2)2747553 

Secretaria de Salud Carrera 27 No. 29-32 (2)2709500 

Unidad Nacional para la Gestión 

del Riesgo de Desastres –

UNGRD 

Calle 30 con carrera 29 

esquina 
3202399594 -  3148212943 

Cruz Roja Carrera 24 No. 32-32 (2)2757595 

 

Tabla 11. Directorio de Entidades SNGRD El Cerrito, Valle del Cauca 

MUNICIPIO ENTIDAD DIRECCIÓN TELÉFONO O CELULAR 

El Cerrito 

Alcaldía Municipal  Calle 7 No. 11-62 (2)256 5244 

Defensa Civil Calle 6 con carrera 11 3117831563 

Bomberos Calle con carrera 6 esquina (2)2571329 -  (2)2565333 

Ejército Nacional – Tercera 

Brigada 

Carrera 83 A con carrera 5 

Cali 
(2)3240625 

Policía Nacional Calle 5 No. 11-30 (2)2571400 

Hospital San Rafael  Carrera 3 No. 11-51 
(2) 2565290 – (2)2572083 

– (2)2572420 

Centro de Salud Santa Elena Carrera 3 con calle 4 esquina (2)2565290 

Secretaria de Salud Carrera 11 con calle 5 (2)2571484 

Unidad Nacional para la Gestión 

del Riesgo de Desastres -

UNGRD 

Calle 7 No. 11-62 3202399594 – 3148212943 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

Tabla 12. Directorio Entidades SNGRD Candelaria, Valle del Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Candelaria  

Alcaldía (Secretaría 
Gobierno y Convivencia 
Ciudadana) 

Carrera 8 No. 8 – 55 Barrio 
San Cristóbal 

2646209 - 2646344 

ESE Hospital Local de 
Candelaria 

Calle 11 No. 7 - 17 2648204 - 2646652 

Policía Nacional (Estación 
Candelaria) 

Carrera 6 No. 8 - 50 2648022 

Cuerpo de Bomberos 
Voluntarios de Candelaria  

Calle 10 No. 8 – 49  2648266 

Cruz Roja -Unidad 
Municipal o Grupo de 
Apoyo Candelaria  

- 3116081359 - 3128625962 



 

PLAN DE ADAPTACIÓN DE LA GUÍA AMBIENTAL (PAGA) 
PARA LA FASE DE PRECONSTRUCCIÓN-REHABILITACIÓN 
Y MANTENIMIENTO- DE LA NUEVA MALLA VIAL DEL VALLE 

DEL CAUCA – CORREDOR ACCESOS CALI Y PALMIRA 

RDV-PL-AMB-002 

Versión: 02 

Fecha: 03/03/2022 

 

REVISÓ APROBÓ 

Lyda Rocío Ibarra Artunduaga 
Directora HSEQ 

Paulo Franco Gamboa 
Gerente General 

Página 42 de 46 
 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Puesto de 
Salud  

Villagorgona  Corregimiento Villagorgona 2646875 

El Carmelo Corregimiento el Carmelo 2646875 

Salud 
Cabuyal 

Corregimiento el Cabuyal 2646875 

El Tiple  Vereda Tiple 2646875 

Cauca Seco Vereda Cauca Seco 2646875 

Lauro Vereda El Lauro 2646875 

San 
Joaquín  

Vereda San Joaquin 2646652 

Poblado 
Campestre 

Urbanización El Poblado 
Campestre 

2646652 

Madre Vieja Vereda Madre Vieja 2646652 

Buchitolo Vereda Buchitolo 2646652 

La Regina  Vereda La Regina 2646652 

 

Tabla 13. Directorio de Entidades SNGRD Florida, Valle Del Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Florida 

Alcaldía (Despacho Alcalde) 
Calle 10 Carrera 20 

(Esquina) 
2644011 

Alcaldía (Secretaría de Gobierno) 
Calle 10 Carrera 20 

(Esquina) 
2644011 

Cuerpo de Bomberos Voluntarios 

de Florida 
Calle 10 No. 21 - 53 2642222 / 3122968848 

Policía Nacional - Estación de 

Policía Florida  
Calle 10 No. 21 - 42 2642314 / 2638326 

Junta de Defensa Civil del 

Municipio de Florida  
Carrera 15 No. 11 - 7 - 

Hospital Benjamín Barney Gasca 
Calle 11 Carrera 8 (salida al 

Pedregal) 
2642395 / 2640885 

Centro de Salud de San Antonio  Calle 6 No. 3 -151 2627408 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  
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Tabla 14. Directorio de Entidades SNGRD Puerto Tejada, Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Puerto Tejada 

Alcaldía  Carrera 19 No. 17 Esquina  8280151 – 8281806 

Alcaldía (Secretaría de 

planeación) 
Carrera 19 No. 17 Esquina 8280151 

ESE Norte 3 (Hospital Nivel 

I Puerto Tejada) 
Calle 13 con Carrera 23 8282145 

Centro de Salud Barrios de 

oriente  
Calle 17 Carrera 7 Esquina  8283261 

Cruz Roja – Unidad 

municipal o grupo de apoyo 

Carrera 19 No. 17 Frente a 

Alcaldía  
3158041225 

Cuerpo de Bombero 

Voluntarios de Puerto 

Tejada  

Calle 17 Carrera 22 3183353896 

Policía Nacional (Estación 

Puerto Tejada) 

Carrera 19 Calle 21 (Barrio 

La Esperanza) 
8282222 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

Tabla 15.Directorio de Entidades SNGRD Santander de Quilichao, Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Santander de 

Quilichao  

Alcaldía (Secretaría de Gobierno, 

Paz y Convivencia) 
Calle 3 No. 9 - 75 8443000 

Alcaldía (Secretaría de 

Planeación, ordenamiento 

Territorial y vivienda) 

Carrera 10 No. 2 – 16 Piso 1 8443000 Ext: 30 – 34 

Policía Nacional (Estación 

Santander de Quilichao) 
Calle 2 No.  9 - 44 8292150 

ESE Hospital Francisco de Paula 

Santander  
Carrera 9 No. 2 - 92 8292209 – 82984022  

Quilisalud ESE Calle 5 No. 16 - 17 8295166 

Cruz Roja Colombiana Seccional 

Cauca   
Calle 16 No. 12 - 10 

8295588 – 3012923422 –

3127594320 

Cuerpo de Bomberos Voluntarios 

de Santander de Quilichao  
Carrera 14 Calle 5 8291659 

Junta de Defensa Civil  - 82932765 – 8295827 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  
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Tabla 16. Directorio de Entidades SNGRD Caloto, Cauca 

MUNICIPIO   ENTIDAD DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Caloto 

Alcaldía (Despacho Alcalde) 
Calle 12 No. 4 – 67 (2do 

Piso) 
8258336 – 3168320513  

Secretaría de Gobierno  
Calle 12 No. 4 – 67 (2do 

Piso) 
8258336 

Oficina de Salud Calle 12 No. 4 – 67 8258336 

Hospital Local La Niña María de 

Caloto 
Carrera 5 Calle 10 Esquina 8258311 

Centro de Salud Guachene  - 8259052 

IPS Caprecom INPEC Caloto Calle 14 No. 3 - 21 8258342 

Cruz Roja colombiana Seccional 

Cauca – Municipio de Caloto 
Calle 10 Esquina 3104974863 

Policía Nacional - Estación de 

Policía de Caloto 

Carrera 5 No. 10 – 33 Barrio 

La Palma 
- 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

Tabla 17. Directorio de Entidades SNGRD Miranda, Cauca 

MUNICIPIO ENTIDAD  DIRECCIÓN  TELÉFONO O CELULAR 

Miranda Alcaldía (Despacho Alcalde) Calle 6 No. 5 – 21 8476013 / 8476013 

Alcaldía (Secretaría de Gobierno) Calle 6 No. 5 – 21 8476013 / 8476013 

Policía Nacional – Estación de 

Policía municipio de Miranda 

Calle 5 No. 6 – 09 Barrio 

Centro 

8476071 / 8475005 

Cuerpo de Bomberos Voluntarios 

del municipio de Miranda  

Calle 9 no. 7 – 62 8476122 

ESE Norte 2 Salud Cauca, Sede 

Miranda  

Calle 11 Carrera 4 

(Esquina) 

8476151 – 8475003 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  
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• Recursos, equipos y materiales para la atención de emergencias  

A continuación, se relaciona un inventario de recursos y equipos que se requieren como mínimo para 

la atención de situaciones de contingencia o emergencia los cuales deberán estar disponibles en las 

instalaciones temporales y frentes de obra 

Tabla 18. Botiquín de Primeros Auxlios Tipo A 

ELEMENTO UNIDADES CANTIDAD 

Agua Estéril 250 cc o 500 cc Unidad 1 

Alcohol Antiséptico frasco x 275 ml Ml 1 

Aplicadores Paquete x 20  unidad 1 

Apósito Unidad 3 

Bajalenguas Paquete x 20 unidad 1 

Compresas Unidad 1 

Curas Caja x unidad 1 

Esparadrapo de tela Unidad 1 

Gafas protectoras Unidad 1 

Gasas limpias paquete Paquete x 20 unidad 1 

Guantes de látex Par 5 

Inmovilizador cervical Unidad 1 

Jabón quirúrgico Frasco x120 ml 1 

Libreta y esfero Unidad 1 

Linterna y pilas Unidad 1 

Manual de primeros auxilios Unidad 1 

Microporé Unidad 1 

Pito Unidad 1 

Solución salina 250 cc o 500 cc Unidad 1 

Tapas bocas Unidad 5 

Termómetro Unidad 1 

Tijeras Unidad 1 

Venda de algodón 3x5 Yardas Unidad 1 

Venda de algodón 5x5 Yardas Unidad 1 

Venda elástica 2x5 Yardas Unidad 1 

Venda elástica 3x5 Yardas Unidad 1 

Venda elástica 5x5 Yardas Unidad 1 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

Tabla 19. Botiquín de Primeros Auxilios Tipo B 

ELEMENTO UNIDADES CANTIDAD 

Agua Estéril 250 cc o 500 cc Unidad 1 

Alcohol Antiséptico frasco x 275 ml Ml 1 

Aplicadores Paquete x 20  unidad 1 

Apósito o compresas  no estériles Unidad 4 

Bajalenguas Paquete x 20 unidad 2 
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ELEMENTO UNIDADES CANTIDAD 

Curas Caja x 20 unidad 1 

Esparadrapo de tela rollo de 4” Unidad 2 

Fonendoscopio Unidad 1 

Gafas protectoras Unidad 1 

Gasas estéril paquete Paquete x 3 unidad 1 

Gasas estéril paquete Paquete x 3 unidad 20 

Guantes de látex para examen Caja x100 unidad 1 

Inmovilizador cervical Unidad 1 

Inmovilizador inferior Unidad 1 

Inmovilizador superior  Unidad  1 

Jabón quirúrgico Frasco x120 ml 1 

Libreta y esfero Unidad 1 

Linterna Unidad 1 

Manual de primeros auxilios Unidad 1 

Mascara para RCP Unidad  1 

Microporé Unidad 1 

Pilas de repuesto Unidad 1 

Pito Unidad 1 

Solución salina 250 cc o 500 cc Unidad 1 

Tapabocas Unidad 5 

Tensiómetro Unidad 1 

Termómetro Unidad 1 

Tijeras Unidad 1 

Vasos desechables Paquete x 25 unidad 1 

Venda de algodón 3x5 Yardas Unidad 2 

Venda de algodón 5x5 Yardas Unidad 2 

Venda elástica 2x5 Yardas Unidad 2 

Venda elástica 3x5 Yardas Unidad 2 

Venda elástica 5x5 Yardas Unidad 2 

Fuente: HC ASESORÍAS SAS  

FIN DEL CAPÍTULO 

 


